ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DER WERBEAGENTUR RAKETENWERK UG
(HAFTUNGSBESCHRANKT),
GESCHAFTSFUHRERIN: OLGA HIEB
LEINESTRASSE 37 # 37073 GOTTINGEN
IM VERHALTNIS ZU DEREN KUNDEN:

§ 1 VERTRAGSSCHLUSS
(1) Fur alle Vertrage mit der Werbeagentur Raketenwerk UG (haftungsbe-
schrankt), Geschéftsfihrerin: Olga Hieb, LeinestraBe 37, 37073 Gottingen,
Deutschland (im Folgenden Raketenwerk) mit ihren Kunden gelten aus-
schlieRlich diese Geschéftsbedingungen.
(2) Abweichenden Regelungen in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen
des Kunden von Raketenwerk wird daher ausdriicklich widersprochen.
(3) Anderungen dieser Bedingungen bedurfen der Schriftform.
(4) Das Einhalten einer Leistungsfrist ist von der rechtzeitigen Selbstbeliefe-
rung abhangig.

§ 2 LEISTUNGSUMFANG

(1) Der von Raketenwerk zu erbringende Leistungsumfang bestimmt sich aus-

schlieBlich nach deren, dem Kunden ausgehéndigten schriftlichen Angebot.

(2) Raketenwerk ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies fur den Ver-

tragspartner nicht unzumutbar ist.

(3) Kostenvoranschldge und Angebote von Raketenwerk in Prospekten, An-

zeigen usw. sind grundsétzlich unverbindlich, sofern nicht ausdrucklich eine

verbindliche Zusicherung schriftlich vereinbart wurde.

(4) Anderungen oder Zusatze gegentber den im schriftlichen Angebot auf-

gefhrten Leistungen werden von Raketenwerk nur geschuldet, soweit dies

ausdricklich vorher schriftlich vereinbart wurde.

(5) Installation, Einweisung und Schulung gehéren nur zu den Leistungspflich-

ten von Raketenwerk, wenn dies schriftlich vereinbart ist.

(6) Die Angebote von Raketenwerk sehen soweit nicht ausdriicklich schriftlich

etwas abweichendes vereinbart wurde, drei kostenfreie Korrekturstufen vor,

im Rahmen deren der Kunde Anderungswiinsche duBern kann. Die im Rahmen

der drei Korrekturstufen getroffene Anderungen sind mit dem im Angebot

vereinbarten Preis abgegolten, auRer es handelt sich um eine wesentliche An-
derung im Sinne des Abs. 7. Jeder dariberhinausgehende Anderungswunsch
des Kunden berechtigt Raketenwerk den durch die Anderung entstandenen

Mehraufwand gegentber dem Kunden in Rechnung zu stellen.

(7) Bei einer wesentlichen Anderung der vertraglichen Pflichten von Rake-

tenwerk zum Zweck der Anpassung an die Belange des Kunden kann Rake-

tenwerk dem Kunden den erforderlichen Mehraufwand in Rechnung stellen.

Eine wesentliche Anderung liegt in der Regel dann vor, wenn das nach den

Vorgaben des Kunden erstellte Grundkonzept nicht mehr Gegenstand des

Anderungswunsches ist, sondern die Anderungen so umfangreich sind, dass

ein neues Grundkonzept erstellt werden muss. Einer wesentlichen Anderung

steht es gleich, wenn fr eine Anderung eine vorherige umfangreiche Prifung
erforderlich ist, ob und zu welchen Bedingungen die Anderung oder Erweite-
rung durchfthrbar ist. Raketenwerk hat den Kunden auf eine Erhéhung des

Preises gegeniiber dem im Angebot ausgeschriebenen Preis vorher anzuzei-

gen.

(8) Anderungs- und Erweiterungswiinsche des Kunden gegeniber den im

Angebot aufgefihrten Leistungen muss Raketenwerk nur bericksichtigen,

wenn sie aus technischen Griinden erforderlich sind, um den Vertragszweck

zu erreichen.

(9) Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass mit der Verdffentlichung von

Werbung oder dem Betreiben einer Webseite rechtliche Pflichten einherge-

hen, deren Nichtbeachtung zivil und strafrechtliche Folgen nach sich ziehen

kann. Es handelt sich dabei insbesondere um:

a) die Impressumspflicht (Anbieterkennzeichnung) nach § 5 TMG;
Informationspflichten nach § 312c BGB (Fernabsatzvertrage);
Informationspflichten nach § 312e BGB (Elektronischer
Geschaftsverkehr); d) Prifpflichten bei Linksetzung;

Prifpflichten fur die Inhalte von Forumsdiskusionen, Blogs

und Chatrdumen;

Pflicht zur Beachtung medienrechtlicher Vorschriften;

Pflicht zur Wahrung von Urheber- und Markenrechte Dritter

(siehe dazu auch Nutzungsrechte).

Verbot der unlauteren Werbung nach dem UWG

Fur die Einhaltung dieser Pflichten ist alleine der Kunde

verantwortlich.

(10) Soweit der Kunde Bedenken gegen die rechtliche Zulassigkeit einer Wer-
bung hat, so hat er dies Raketenwerk unverzuglich schriftlich mitzuteilen.
(11) Raketenwerk schuldet keine Rechtsberatung. Soweit Raketenwerk Zwei-
fel an der rechtlichen Zuldssigkeit von Werbung und deren Inhalten hat, wird
sie den Vertragspartner darauf hinweisen, damit sich dieser rechtlich beraten
lassen kann.

(12) Sollte Raketenwerk ein Schaden erwachsen, weil der Kunde seine Pflich-
ten verletzt, so ist Raketenwerk berechtigt, Schadensersatzanspriiche gegen-
uber dem Kunden geltend zu machen.

(13) Der Kunde stellt mit Auftragserteilung Raketenwerk von einer Inan-
spruchnahme durch Dritte auf Schadensersatz frei, soweit der Schadenser-
satzanspruch auf einer Verletzung der Pflichten des Kunden gegeniber Ra-
ketenwerk beruht.

(14) Raketenwerk ist berechtigt, Teilleistungen oder die Gesamtleistung durch
geeignete Subunternehmer erbringen zu lassen.
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§ 3 PREISE UND ZAHLUNG

(1) Es gelten die jeweiligen Angebotspreise von Raketenwerk. Bei den Ange-
boten von Raketenwerk handelt es sich grundsétzlich um Pauschalpreisange-
bote. Ein anderer als ein Pauschalpreis ist nur dann mit dem Kunden verein-
bart, soweit dies im Angebot ausdricklich schriftlich vermerkt ist. Soweit in
dem Angebot Positionspreise aufgefihrt werden, so sind diese unverbindlich.
Verbindlich ist ausschlieBlich der am Ende des Angebotes aufgefihrte Ge-
samtpreis.

(2) Alle Preise verstehen sich zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer.

(3) Versandkosten, Installation, Schulung, Pflege, die Beschaffung und Er-
stellung von Bildern und Texten, Druck und Materialkosten und sonstige Ne-
benleistungen sind im Preis nicht inbegriffen, soweit keine anders lautende
schriftliche Vereinbarung getroffen wurde.

(4) Zusatzleistungen, die nicht in dem Angebot enthalten sind, sind gesondert
zu verglten. Dies gilt insbesondere fiir Mehraufwand infolge

1. des Vorlegens von Daten in nicht digitalisierter Form

2. von notwendiger und zumutbarer Inanspruchnahme von

Leistungen Dritter,

3. von Aufwand fir Lizenzmanagement,

4. in Auftrag gegebener Test, Recherchedienstleistungen und

rechtlichen Prifungen sowie

5. auRerhalb der Geschaftszeiten erbrachter Dienstleistungen.

(5) Mehrafwande, die auf einer gednderten Aufgabenstellung des Bestellers
wahrend eines Projektes beruhen, werden gesondert, nach Aufwand, berechnet.
(6) Raketenwerk rechnet Zahlungen zunachst auf altere Schulden an. Sind
bereits Kosten der Rechtsverfolgung wie Mahnkosten entstanden, so kann
Raketenwerk Zahlungen des Kunden zunéchst auf diese Kosten, dann auf die
Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anrechnen.

(7) Raketenwerk ist infolge des erheblichen Aufwandes und individuellen Cha-
rakters seiner Tétigkeit berechtigt, fur zu erbringende Leistungen eine Voraus-
zahlung in Hohe der Hélfte des Gesamtauftragswerts zu verlangen.

§ 4 TERMINE, FRISTEN UND LEISTUNGSHINDERNISSE

(1) Die Vereinbarung von Ausfihrungsfristen bedarf der Schriftform. Die
mundliche Vereinbarung von Ausfihrungsfristen ist grundsatzlich ausge-
schlossen.

(2) Ist fur die Erbringung der Leistung von Raketenwerk die Mitwirkung des
Kunden erforderlich oder vereinbart, so verlangert sich die Lieferzeit um die
Zeit, die der Kunde dieser Verpflichtung nicht nachgekommen ist. Bei Verzo-
gerungen infolge von

a) Veranderungen der Anforderungen des Kunden,

unzureichenden Voraussetzungen in der Anwendungs—

umgebung (Hardware- oder Softwaredefizite), soweit sie

Raketenwerk nicht bekannt waren oder bekannt sein mussten,

Problemen mit Produkten Dritter,

oder verspateter Anlieferung von Inhalten, wie Text, Grafiken

und Bildern durch den Kunden, verldngert sich der Liefer- oder
Leistungstermin entsprechend.

(3) Soweit Raketenwerk ihre vertraglichen Leistungen infolge Arbeitskampf,
hoherer Gewalt oder anderer fiir Raketenwerk unabwendbarer Umsténde
nicht oder nicht fristgerecht erbringen kann, treten fir Raketenwerk keine
nachteiligen Rechtsfolgen ein.

(4) Werden von dem Kunden Anderungen oder Erganzungen beauftragt, die
nicht nur geringfgigen Umfang haben, so verlieren Termine und Fristen, die
sich am urspringlichen Vertragsgegenstand orientieren, ihre Gultigkeit. Neue
Ausfuhrungsfristen missen erst schriftlich vereinbart werden.

o

ec

§ 5 ABNAHME

(1) Einer férmlichen Abnahmeerkldrung des Kunden gegentber Raketenwerk
bedarf es fur die Abnahme der erbrachten Leistungen nicht.

(2) Die von Raketenwerk erbrachten Leistungen gelten als vom Kunden ab-
genommen, wenn Raketenwerk dem Kunden die Fertigstellung der Leistung
unter Hinweis auf die Bedeutung des Unterbleibens der Abnahmeerklarung
mitgeteilt hat

a) und der Kunde daraufhin nicht innerhalb eines Zeitraumes,

der es ihm bei der geforderten sorgféltigen Prifung erlaubt, wesentliche
Fehler zu erkennen, spétestens jedoch nach Ablauf von zwei Wochen nach
Mitteilung der Fertigstellung der Leistung, die Abnahme erklart oder die
Abnahme schriftlich verweigert,

b) oder der Kunde die fertig gestellte Leistung oder Teile davon verwendet
oder der Offentlichkeit zuganglich macht

(3) Die Abnahme darf nur bei Vorliegen von wesentlichen Mangeln verweigert
werden. Die Verweigerung der Abnahme hat schriftlich gegentber Raketen-
werk zu erfolgen. In der Abnahmeverweigerung miissen die Grinde, weshalb
die Abnahme verweigert wird, so genau beschrieben werden, dass es Raketen-
werk moglich ist, den Mangel aufzufinden und diesen gegebenfalls beheben
zu kénnen. .

(4) Als Mitteilung der Fertigstellung der Leistung gilt spatestens die Ubersen-
dung der Schlussrechnung.

§ 6 MITWIRKUNGSPFLICHT

(1) Der Kunde wird notwendige Daten, vor allem einzupflegende Inhalte wie
Bilder, Grafiken, Tabellen und Texte zeitgerecht und in digitaler Form zur Ver-
fligung stellen. Raketenwerk bernimmt keine Haftung fur Schaden die Drit-
ten durch die Verwendung der vom Kunden zur Verfigung gestellten Daten
entstehen. Mit Abschluss des Vertrages stellt der Kunde Raketenwerk von
ihrer Haftung gegentiber Dritten frei.

(2) Soweit Raketenwerk dem Kunden Entwiirfe und/oder Testversionen unter
Angabe einer angemessenen Frist fir die Prifung auf Richtigkeit und Vollstan-
digkeit Uberlasst, gelten die Entwirfe und/oder Testversionen mit Ablauf der
Frist als genehmigt, soweit Raketenwerk keine Korrekturaufforderung erhalt.
(3) Der Kunde ist fur ausreichende Ressourcen und Informationen im Rahmen
seiner Mitwirkungspflicht verantwortlich. Er wird fur die Verfugbarkeit der
erforderlichen Anzahl kompetenter Mitarbeiter aus fachlicher und EDV- tech-
nischer Sicht und fir ausreichende Rechnerkapazitdten wie Speicher, Prozes-
sorleistung und Leitungskapazitsten sorgen.

(4) Wenn Raketenwerk dies fur erForder ich halt, stellt der Kunde eine Test-
umgebung (Hardware mit aktuellem Softwarestand insbesondere das den
spateren Einsatzbedingungen entsprechende Betriebssystem und die ent-
sprechende Serversoftware) zur Verfigung.

(5) Der Kunde ist fur den stérungsfreien Betrieb der Einrichtungen zur Fern-
wartung und -pflege von Webseiten, insbesondere stabile Datenleitungen
und Schnittstellen verantwortlich.
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§ 7 NUTZUNGSRECHTE

(1) Raketenwerk raumt dem Kunden ein ausschlieRliches und Gbertragbares
Nutzungsrecht an den von ihr erbrachten Leistungen ein. Erbringt Raketen-
werk Leistungen zur Gestaltung einer Internet-Prasenz des Kunden, so ist der
Nutzungszweck der Webseite und/oder von deren Bestandteilen auf eine Ver-
wendung im Internet beschrankt. Das Nutzungsrecht an den von Raketenwerk
erbrachten Leistungen erwirbt der Kunde erst mit vollstandiger Zahlung der
Leistung.

(2) Der Kunde ist auf Verlangen verpflichtet, Raketenwerk tber den Umfang
der Nutzung schriftlich Auskunft zu erteilen.

(3) Raketenwerk geht beider Verwendungvon Vorlagen des Kunden davon aus,
dass diese nicht mit Rechten Dritter belastet sind oder der Kunde Gber das fiir
den Auftrag erforderliche Nutzungsrecht verfigt.

(4) Raketenwerk nimmt unter Umstanden fur die Erbringung der Leistung
auch Rechte Dritter (fremdes Lizenzmaterial) in Anspruch, die dem Kunden
nur insbesondere zeitlich eingeschrankt Gbertragen werden koénnen. Die ein-
geschrankte Ubertragung kann u.a. dazu fithren, dass fremdes Lizenzmaterial
nicht mehr oder zu erheblich veranderten Konditionen, auf Raketenwerk kei-
nen Einfluss hat, zur Verfigung steht. Eine Haftung von Raketenwerk gegen-
Gber dem Kunden besteht in diesem Fall nicht.

(5) Raketenwerk ist berechtigt, dem Kunden die Kosten fur fremdes Lizenz-
material durch das Vorlegen der Abrechnung des Lizenzgebers mit einem Ser-
vice-Aufschlag von 15 % in Rechnung stellen.

(6) Der Kunde darf fremdes Lizenzmaterial nur im Zusammenhang mit den
von Raketenwerk erbrachten Leistungen nutzen. Wird Raketenwerk vom Li-
zenzgeber in Anspruch genommen, weil das fremde Lizenzmaterial nicht dem-
entsprechend verwandt wurde, so ist der Kunde Raketenwerk zum Ersatz des
daraus entstehenden Schadens verantwortlich. Der Kunde stellt Raketenwerk
mit Abschluss des Vertrages von eventuelle Schadensersatzansprichen Drit-
ter wegen der Verletzung dieser Pflicht frei.

(7) Der Kunde ist verpflichtet, Raketenwerk Uber jede unrechtmaRige Nut-
zung des Lizenzmaterials, die ihm bekannt wird, zu informieren, sowie gegen
einen Verletzer der gewerblichen Schutzrechte gerichtlich vorzugehen oder
Raketenwerk dabei zu unterstitzen.

(8) Werden dem Kunden Verletzungen von Nutzungsrechten durch die Leis-
tungen von Raketenwerk z. B. durch Abmahnungen Dritter bekannt, so wird
er Raketenwerk unverziglich dartber informieren.

§ 8 URHEBERRECHTSVERMERKE UND REFERENZNACHWEISE

(1) Der Kunde rdumt Raketenwerk das Recht ein, das Logo von Raketenwerk
und ein Impressum in die Webseiten des Kunden einzubinden und diese mit-
einander und der Webseite von Raketenwerk zu verlinken. Der Kunde wird
alle Schutzvermerke wie Copyright-Vermerke und andere Rechtsvorbehalte
unverandert tbernehmen. Dies gilt insbesondere auch fur die im Programm-
code angebrachten Hinweise auf den Urheber. Bei Druckerzeugnissen und
sonstigen Leistungen ist Raketenwerk berechtigt, diese mit dem Logo von
Raketenwerk und einem Hinweis auf den Ersteller in angemessener und den
Gesamteindruck nicht stérender GréRe zu versehen.

(2) Raketenwerk behlt sich das Recht vor, erbrachte Leistungen wie Ent-
wurfe, Drucke und Objekte, auch wenn sie auf Kundenvorlagen beruhen, zu
Prasentationszwecken zu verwenden, insbesondere die Webseite und das
Logo des Kunden in eine Referenzliste zu Werbezwecken aufzunehmen und
entsprechende Links zu setzen.

§9 GEWAHRLEISTUNG

(1) Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB verjahren Gewéhrleis-
tungsanspriche des Kunden gegen Raketenwerk wegen Mangeln der Leis-
tung innerhalb von zwei Jahren ab der Abnahme der Leistung durch den
Kunden oder einem die Abnahme gleichstehenden Ereignis. Ist der Kunde
Unternehmer im Sinne des § 14 BGB verjdhren Gewahrleistungsanspriiche
des Kunden gegen Raketenwerk wegen Mangeln der Leistung innerhalb von
12 Monaten ab der Abnahme der Leistung durch den Kunden oder einem die
Abnahme gleichstehenden Ereignis.

(2) Liegen Mangel vor, sind die Anspriche des Kunden auf Nacherfullung be-
schrankt, auRer die Nacherfillung schlagt fehl oder ist unmaéglich. Im Fall des
Fehlschlagens oder der Unmdglichkeit der Nacherfillung durch Raketenwerk
kann der Kunde entweder den Werklohn mindern oder vom Vertrag zur(ck-
treten.

(3) Der Kunde wird FehlerbehebungsmaRnahmen von Raketenwerk unverziig-
lich umsetzen und dabei die Unterrichtungspflichten (§ 6 Abs. 4) beachten.
(4) Als Mangel gelten Abweichungen der erbrachten Leistung von der ver-
einbarten Gestaltung und Funktionsweise, soweit diese Abweichungen die
Eignung zur vereinbarten Verwendung beeintrachtigen. Geringe farbliche Ab-
weichungen von Druckmedien gegentiber der vom Kunden freigegebenen Ge-
staltung sind aus technischen Grinden nicht vollig auszuschlieBen und stellen
grundsatzlich keinen Mangel dar. Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10%
der bestellten Menge sind bei Sonderanfertigungen und Druckerzeugnissen
zuldssig und stellen keinen Mangel dar.

(5) Offensichtliche Méngel, die einem durchschnittlichen Kunden ohne wei-
teres auffallen, muss der Kunde von Raketenwerk binnen zwei Wochen nach
der Ablieferung schriftlich rigen. Anderenfalls kénnen Anspriche aus diesen
Mangeln nicht geltend gemacht werden. Die Mangel, insbesondere die aufge-
tretenen Fehlermeldungen sind nach Kréften detailliert wiederzugeben (z.B.
durch Fehlerprotokolle).

(6) Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, muss er zudem Man-
gel, die nicht offensichtlich sind, bei Raketenwerk innerhalb von zwei Wochen
nach dem Erkennen ragen. Anderenfalls konnen Anspriiche aus diesen Man-
geln nicht geltend gemacht werden. Die Mangel, insbesondere die aufgetre-
tenen Fehlermeldungen sind nach Kraften detailliert wiederzugeben (z.B.
durch Fehlerprotokolle).

§ 10 HAFTUNG

(1) Mit Ausnahme fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit ist die Haftung von Raketenwerk und deren Erfullungs-
gehilfen fur leichte Fahrlassigkeit auf den vertragstypischen und vorhersehba-

ren Schaden begrenzt.

(2) Eine Haftung aufgrund von Datenverlust ist durch den typischen Wieder-
herstellungsaufwand begrenzt. Dieser bemisst sich nach dem Schaden, der
bei der Vornahme zumutbarer SicherungsmaRnahmen (wie z. B. Anfertigung
von Sicherungskopien) eingetreten ware.

(3) Nach Erteilung der Freigabe eines Entwurfes durch den Kunden ist Rake-
tenwerk von jeder Verantwortung fir die Richtigkeit der vorgelegten Unter-
lagen befreit.

(4) Die Haftung von Raketenwerk fir Korrekturen, die der Vertragspartner
oder ein Dritter in dessen Auftrag vornimmt ist ausgeschlossen.

(5) Die Haftung von Raketenwerk wegen eines VerstolRes einer von ihr er-
brachten Leistung gegen das geltende Wettbewerbsrecht, insbesondere we-
gen des VerstoReses gegen das UWG ist ausgeschlossen.

(6) Die Haftung von Raketenwerk wegen Schaden an der erbrachten Leistung,
die erst durch den Transport zum Vertragspartner entstehen, ist ausgeschlos-
sen. Die Versendung und der Transport der Leistung zum Vertragspartner ist
nicht Gegenstand der vertraglich geschuldeten Leistung. Die Versendung und
der Transport zum Vertragspartner erfolgt auf alleinige Gefahr des Vertrags-
partners.

§ 11 PFLICHT DES KUNDEN ZUR DATENSICHERUNG

Der Kunde ist verpflichtet, sich vor Datenverlust angemessen zu schitzen. Da
die Neuinstallation von Software aber auch die Veranderung der installierten
Software das Risiko eines Datenverlustes mit sich bringt, ist der Kunde insbe-
sondere verpflichtet, vor Neuinstallation oder Verdnderung der installierten
Software durch eine umfassende Datensicherung Vorsorge gegen Datenver-
lust zu treffen.

§ 12 DATENSCHUTZ UND GEHEIMHALTUNG

(1) Raketenwerk speichert die im Rahmen der Vertragsanbahnung und ab-
wicklung benétigten Daten des Kunden (z.B. Adresse und Bankverbindung).
(2) Durch die Verbindung eines Netzwerks mit dem Internet entsteht die Mog-
lichkeit der missbrauchlichen Verwendung von Daten. Insbesondere sensible
Daten muss der Kunde daher durch eigene SicherungsmaBnahmen vor unbe-
rechtigtem Zugriff schitzen.

(3) Beide Vertragspartner werden vertraulich gekennzeichnete Informatio-
nen, die ihnen im Rahmen des Vertrags bekannt werden, vertraulich behan-
deln. Software betreffende Unterlagen wie Dokumentationen und vor allem
der Source-Code sind vor unberechtigtem Zugriff zu schitzen.

(4) Raketenwerk weist darauf hin, dass es nach dem derzeitigen Stand der
Technik nicht moglich ist, Vervielfaltigungen von Werken insbesondere von
Gra;ikzn oder anderen optischen oder akustischen Gestaltungsmitteln zu
verhindern.

§ 13 KUNDIGUNG VON PFLEGEVERTRAGEN

(1) Pflegevertrage und sonstige Dauerschuldverhéltnisse die Leistungen zum
Inhalt haben die in wiederkehrenden Zeitabschnitten zu erbringen sind, kann
der Kunde friihestens 12 Monate nach Vertragsschluss ordentlich kindigen.
Der Vertrag verldngert sich jeweils um 6 Monate, wenn er nicht 1 Monat vor
Vertragsende schriftlich gekindigt wird.

(2) Das Recht zur Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt. Insbe-
sondere bei einem VerstoR gegen § 7 Nutzungsrechte und wenn der Kunde
mit der Zahlung der Vergltung um mehr als einen Monat in Verzug ist, kann
Raketenwerk fristlos kiindigen.

§ 14 MITTEILUNGEN

(1) Soweit sich die Vertragspartner per elektronischer Post (E-Mail) und damit
per Textform verstandigen, erkennen sie die unbeschrankte Wirksamkeit der
auf diesem Wege Ubermittelten Willenserkldrungen nach MaRgabe der fol-
genden Bestimmungen an.

(2) Die E-Mail muss den Namen und die E-Mail-Adresse des Absenders, den
Zeitpunkt der Absendung (Datum und Uhrzeit) sowie eine Wiedergabe des
Namens des Absenders als Abschluss der Nachricht enthalten.

(3) Eine im Rahmen der vorstehenden Bestimmungen zugegangene E-Mail
qilt vorbehaltlich eines Gegenbeweises als vom anderen Partner stammend.
(4) Fur unverschlisselt im Internet ibermittelte Daten ist eine Vertraulichkeit
nicht gewahrleistet.

§ 15 ANWENDBARES RECHT

Die Vertragspartner vereinbaren hinsichtlich sémtlicher Rechtsbeziehungen
aus diesem Vertragsverhédltnis die Anwendung deutschen Rechts. Auch im
grenziberschreitenden Verkehr gilt deutsches Recht unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

§16 GERICHTSSTAND UND ERFULLUNGSORT

Soweit der Vertragspartner von Raketenwerk ein Unternehmer im Sinne des §
14 BGB ist, vereinbaren die Parteien als Erfallungsort und alleinigen Gerichts-
stand Géttingen.

§ 17 SONSTIGES

Miindliche Nebenabreden sind unwirksam. Anderungen der Bedingungen,
einschlieBlich dieser Schriftformklausel, bediirfen der Schriftform.

§ 18 SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird
dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berthrt. Im Fall der
Unwirksamkeit der AGB oder einzelner Regelungen in diesen AGB gelten die
gesetzlichen Vorschriften.
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

DER WERBEAGENTUR RAKETENWERK UG
(HAFTUNGSBESCHRANKT),

GESCHAFTSFUHRERIN: OLGA HIEB

LEINESTRASSE 37 # 37073 GOTTINGEN

IM VERHALTNIS ZU DEREN SUBUNTERNEHMEN UND LIEFERANTEN:

§ 1 VERTRAGSSCHLUSS
(1) Fur alle Vertrége mit Raketenwerk mit ihren Subunternehmern und Liefe-
ranten gelten ausschlieBlich diese Geschaftsbedingungen.
(2) Abweichenden Regelungen in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen
des Subunternehmers oder Lieferanten von Raketenwerk wird daher aus-
driicklich widersprochen.
(3) Anderungen der Bedingungen bedurfen der Schriftform.
(4) Die Annahme des Angebotes des Subunternehmers/Lieferanten bedarf
der Schriftform.
(5) Der Subunternehmer ist 10 Werktage nach Zugang seines schriftlichen
Angebotes beim Raketenwerk an sein Angebot gebunden.
(6) Der Subunternehmer/Lieferant erklart durch den Vertragsschluss, dass er
Uber alle fur die Erbringung der Leistung innerhalb der vereinbarten Ausfih-
rungsfristen erforderlichen Kenntnisse, Arbeitskrafte, Maschinen, Materialien
und sonstigen Arbeitsmittel verfigt.

§ 2 LEISTUNGSUMFANG
(1) Der vom Subunternehmer/Lieferanten zu erbringende Leistungsumfang
bestimmt sich nach dessen schriftlichem Angebot sowie etwaigen schriftli-
chen Nebenabreden zu diesem Angebot.
(2) Anderungen gegenlber den im Angebot ausgeschriebenen Leistungen
anzuordnen, bleibt Raketenwerk vorbehalten.
(3) Nicht vereinbarte Leistungen, die zur Ausfuhrung der vertraglichen Leis-
tung erforderlich werden, hat der Subunternehmer/Lieferant auf Verlangen
von Raketenwerk mit auszufihren, aulRer wenn sein Betrieb auf derartige
Leistungen nicht eingerichtet ist.

§ 3 PREISE
(1) Der Subunternehmer/Lieferant hat seine Leistungen zu den vereinbarten
Vertragspreisen zu erbringen. Als vereinbarte Vertragspreise gelten aus-
schlieBlich die im schriftlichen Angebot des Unternehmers ausgeschriebenen
Preise, aulRer es wurde ausdriicklich etwas abweichendes schriftlich verein-
bart.
(2) Nachtragliche Anpassungen, Ergdnzungen oder Anderungen der Leistun-
gen gegenlber dem im Angebot ausgeschriebenen Leistungen, die erforder-
lich sind um die vertraglich geschuldete Leistung mangelfrei herzustellen,
berechtigen den Subunternehmer/Lieferanten nicht zur Erhéhung oder An-
passung der im Angebot ausgeschriebenen Preise.
(3) Nachtragliche Erhéhungen von Materialkosten oder Fertigungskosten
oder die nachtrégliche Veranderung sonstiger Umsténde, die aus der Spéh-
re des Subunternehmers/Lieferanten stammen, berechtigen diesen nicht zu
einer nachtrdglichen Erhohung oder Anpassung der im Angebot ausgeschrie-
benen Preise.

§ 4 GEWAHRLEISTUNG
(1) Die Rechte bei Vorliegen von Méngeln bestimmt sich ausschlieBlich nach
den gesetzlichen Vorschriften.
(2) Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsfristen.
(3) Haftungsausschlisse oder Haftungsbegrenzungen zu Gunsten des Subun-
ternehmers/Lieferanten werden nicht vereinbart.

§ 5 FRISTEN

(1) Ausfuhrungsfristen und Fertigstellungsfristen mussen schriftlich verein-
bart werden.

(2) Verzogerungen durch die verspatete Belieferung des Subunternehmers/
Lieferanten mit Material oder den Ausfall von Maschinen oder Arbeitskraften
oder bei sonstigen Umsténden die aus der Spéhre des Subunternehmers stam-
men fuhren nicht zu einer Verlangerung der Ausfuhrungsfristen, auler einer
Verlangerung wurde zuvor von Raketenwerk schriftlich zugestimmt.

(4) Der Subunternehmer/Lieferant ist verpflichtet, Raketenwerk Uber jede un-
rechtméRige Nutzung von Lizenzmaterial, die ihm bekannt wird, zu informie-
ren, sowie gegen einen Verletzer der gewerblichen Schutzrechte gerichtlich
vorzugehen oder Raketenwerk dabei zu unterstitzen.

(5) Werden dem Subunternehmer/Lieferanten Verletzungen von Nutzungs-
rechten durch die Leistungen von Raketenwerk z. B. durch Abmahnungen
Dritter bekannt, so wird er Raketenwerk unverztiglich dartber informieren.

§ 8 WETTBEWERBSKLAUSEL

(1) Soweit sich Raketenwerk zur Erbringung lhrer Leistung gegeniber ihrem
Kunden eines Subunternehmers/Lieferanten bedient, so ist es diesem unter-
sagt wahrend der Dauer der Ausfihrung der Leistung und danach bis zum Ab-
lauf von 6 Monaten nach Fertigstellung und Abnahme der von Raketenwerk
gegeniber seinem Kunden zu erbringenden Leistung, mit dem Kunden von
Raketenwerk geschaftlichen Kontakt aufzunehmen, auRer der Kontakt be-
stand bereits bei Beauftragung des Subunternehmers durch Raketenwerk.
Bestand ein geschéftlicher Kontakt zu dem Kunden von Raketenwerk bereits
im Zeitpunkt der Beauftragung, so ist es dem Subunternehmer/Lieferanten
nicht gestattet Informationen Uber seine Beauftragung durch Raketenwerk
oder der beauftragten Leistungen preis zugeben.

(2) Es ist dem Subunternehmer/Lieferanten untersagt die von ihm fir Ra-
ketenwerk erbrachten Leistungen zu Prasentationszwecken zu verwenden,
insbesondere die erbrachte Leistung in eine Referenzliste zu Werbezwecken
aufzunehmen und entsprechende Links zu setzen.

(3) Verletzt der Subunternehmer/Lieferant eine seiner in den Absatzen (1) und
(4) genannten Pflichten, so verpflichtet er sich gegentiber Raketenwerk ftr
jeden einzelnen Fall der Zuwiderhandlung zur Zahlung einer Vertragsstrafe in
Hohe von 10% des Gesamtauftragswertes. Raketenwerk steht es frei, einen
dartber hinausgehenden Schaden nachzuweisen und diesen gegentiber dem
Subunternehmer geltend zu machen.

(5) Die Abnahme der Leistung durch den Kunden gegeniber Raketenwerk
wird dem Subunternehmer schriftlich von Raketenwerk angezeigt.

§ 9 DATENSCHUTZ UND GEHEIMHALTUNG

(1) Raketenwerk speichert die im Rahmen der Vertragsanbahnung und -Ab-
\Q/idélung) benétigten Daten des Vertragspartners (z. B. Adresse und Bankver-
indung).

(2) Durch die Verbindung eines Netzwerks mit dem Internet entsteht die Még-
lichkeit der missbrauchlichen Verwendung von Daten. Insbesondere sensible
Daten muss der Vertragspartner daher durch eigene SicherungsmalRnahmen
vor unberechtigtem Zugriff schitzen.

(3) Beide Vertragspartner werden vertraulich gekennzeichnete Informatio-
nen, die ihnen im Rahmen des Vertrags bekannt werden, vertraulich behan-
deln. Software betreffende Unterlagen wie Dokumentationen und vor allem
der Source-Code sind vor unberechtigtem Zugriff zu schitzen.

§ 10 MITTEILUNGEN

(1) Soweit sich die Vertragspartner per elektronischer Post (E-Mail) und da-
mit per Textform verstandigen, erkennen sie die unbeschrankte Wirksamkeit
der auf diesem Wege Ubermittelten Willenserkldrungen nach MalRgabe der
folgenden Bestimmungen an.

(2) Die E-Mail muss den Namen und die E-Mail-Adresse des Absenders, den
Zeitpunkt der Absendung (Datum und Uhrzeit) sowie eine Wiedergabe des
Namens des Absenders als Abschluss der Nachricht enthalten.

(3) Eine im Rahmen der vorstehenden Bestimmungen zugegangene E-Mail gilt
vorbehaltlich eines Gegenbeweises als

vom anderen Partner stammend.

(4) FUr unverschlisselt im Internet Gbermittelte Daten ist eine Vertraulichkeit
nicht gewshrleistet.

§ 11 ANWENDBARES RECHT

Die Vertragspartner vereinbaren hinsichtlich samtlicher Rechtsbeziehungen
aus diesem Vertragsverhdltnis die Anwendung deutschen Rechts. Auch im
grenziberschreitenden Verkehr gilt deutsches Recht unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

§ 12 GERICHTSSTAND UND ERFULLUNGSORT
§ 6 ABNAHME Erfullungsort und Gerichtsstand ist Gottingen.
(1) Die Abnahme der Leistung durch Raketenwerk erfolgt ausschlieRlich durch
eine schriftliche Erkldrung gegentber dem Subunternehmer/Lieferanten. Bis § 13 SONSTIGES .
zum Zugang der schriftlichen Abnahmeerkldrung beim Subun- ternehmer/Lie- Mundliche Nebenabreden sind unwirksam. Anderungen der Bedingungen,
ferant gilt die Leistung nicht als abgenommen. Eine konkludente Abnahme, einschlieRlich dieser Schriftformklausel, bedurfen der Schriftform.
die eine formliche Abnahme ersetzt, ist ausgeschlossen.
(2) Eine gesondert vereinbarte Vertragsstrafe, sowie vor der Abnahme durch § 14 SALVATORISCHE KLAUSEL
Raketenwerk gerigte Mangel behélt sich diese bereits jetzt ausdriicklich vor. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird
dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berGhrt. Im Fall der
Unwirksamkeit der AGB oder einzelner Regelungen in diesen AGB gelten die
gesetzlichen Vorschriften.

§ 7 NUTZUNGSRECHTE

(1) Der Subunternehmer/Lieferant raumt der Raketenwerk ein ausschlief3li-
ches und Ubertragbares Nutzungsrecht an den von ihm erbrachten Leistungen
ein. Soweit es sich bei der erbrachten Leistung um einen kérperlichen Gegen-
stand handelt, geht das alleinige Eigentum an diesem mit der Ubergabe der
Sache an Raketenwerk oder an dessen Kunden oder einem von Raketenwerk
beauftragten Dritten auf Raketenwerk Uber. Ein Eigentumsvorbehalt wird
nicht vereinbart.

(2) Der Subunternehmer/Lieferant garantiert Raketenwerk, dass die von ihm
erbrachte Leistung nicht mit Rechten Dritter belastet ist und Nutzungsrechte
Dritter an der Sache nicht bestehen.

(3) Der Subunternehmer/Lieferant darf fremdes Lizenzmaterial nur nach vor-
heriger Ricksprache mit Raketenwerk verwenden. Wird Raketenwerk vom
Lizenzgeber in Anspruch genommen, weil das fremde Lizenzmaterial unbe-
rechtigt vom Subunternehmer/Lieferanten verwandt wurde, so ist der Subun-
ternehmer von Raketenwerk zum Ersatz des daraus entstehenden Schadens
verantwortlich. Der Subunternehmer/Lieferant stellt Raketenwerk mit Ab-
schluss des Vertrages von eventuellen Schadensersatzanspriichen Dritter frei. Stand: Oktober 2015
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